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MBA EXECUTIVO EM GESTAO ESTRATEGICA DE PESSOAS

O MBA Executivo em Gestao Estratégica de Pessoas vem atender uma demanda no mercado por cursos
relacionados ao desenvolvimento humano e RH em empresas publicas e privadas, ja que cada vez mais, a
area de Recursos Humanos precisa se atualizar e se diferenciar, para fazer frente aos imensos desafios do
mundo atual, com suas crises e oportunidades. Trata-se de um curso completo, onde os participantes
poderdo adquirir uma visdo estratégica das organiza¢des, ao mesmo tempo em que se aprofundam em
todas as questdes que competem a unidade de Recursos Humanos.

Assim, serdo trabalhados os grandes temas da area de Gestdo de Pessoas, abrangendo todos os seus
subsistemas, os quais serdo discutidos e facilitados por professores, consultores e gestores de RH, com
experiéncia pratica e vasto conhecimento do dia a dia do setor de RH.

Incluimos ainda disciplinas de carater comportamental com bases nos ultimos estudos da neurociéncia,
oferecendo aos alunos conteudos inéditos, que poderdo alavancar resultados surpreendentes para todos
aqueles que precisam apoiar o desenvolvimento do capital humano nas organizagdes.

Por fim, as disciplinas de cardter mais sistémico foram relacionadas, para que o aluno possa ter uma visao
geral estratégica de uma organizacdo. Dentre estes mdédulos estdo a Estratégia empresarial, Gestdo de
processos, Financas, Gestao empresarial e Marketing estratégico.

O aluno terd a disposicdo o método EASE MENTORING, uma inovagao presente em mais de 27 turmas de
MBA da Faculdade Farias Brito, que inclui coaching e mentoria personalizada para o aluno, a fim de
acompanha-lo na sua evolugdo pessoal e o desenvolvimento de sua lideranca.

O trabalho final do MBA sera um projeto construido no decorrer do curso, que podera ser um Plano de
negdcios para a construgdo de uma nova empresa, ou um projeto de intervengdo organizacional.

Diferenciais do MBA Executivo em Gestdo Estratégica de pessoas:

- Mentoria e acompanhamento especializado para o aluno

- Missdo empresarial internacional com certificacdo em Portugal

- Aulas com executivos, professores e consultores com atuagdo em Fortaleza e outros estados.
- Eventos on-line

O curso é coordenado por Guilherme Said, professor, consultor e diretor da EASE BRASIL — Escola de
Negdcios, instituicdo especializada em educag¢do executiva, consultoria organizacional e formacgao de lideres,
com profissionais de Fortaleza, Sdo Paulo, Curitiba e Porto Alegre.

OBIJETIVOS:

Geral: Formar profissionais para atuarem na gestdao de RH de empresas publicas e privadas, através de
conteldos tedricos e praticos que levem a reflexao e exceléncia no planejamento, execugdo e controle de
atividades relacionadas as questdes técnicas e comportamentais das unidades de Gestdo de Pessoas das
organizacgoes.
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Especificos:

- Preparar os profissionais para planejar, executar e acompanhar as atividades técnicas e humanas da area
de Gestdo de Pessoas de empresas publicas e privadas.

- Proporcionar uma visdo estratégica das organizacoes e relacionar a Gestao de Pessoas com as estratégias
de negécios.

- Formar profissionais na gestdo de RH de empresas publicas e privadas, colocando em pratica as ultimas
tendéncias da Gestao de Pessoas e desenvolvimento humano.

- Desenvolver habilidades e comportamentos que levem a exceléncia na gestao de pessoas.
- Desenvolver conhecimentos e habilidades na gestdo de processos e rotinas da drea de Gestdo de Pessoas.
- Capacitar os alunos para a implantacdo de ferramentas e estratégias de Gestao de Pessoas.

- Aprimorar o nivel de comunica¢do do profissional, objetivando facilitar a gestdo do capital humano nas
organizagoes.

- Desenvolver a inteligéncia emocional e a capacidade de lideranca.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Médulo: Tendéncias em Gestdao empresarial e Empreendedorismo — 30h
Topicos:

- O cenario social, politico e econémico e seu impacto no mundo dos negdcios
- A revolugdo do conhecimento e seu impacto na gestdo de empresas

- As mudancas no perfil de consumo dos clientes

- Gestao empreendedora e intraempreendedorismo

- O papel das inovagBes tecnoldgicas e organizacionais

- Gestdo de carreira

- As competéncias do trabalhador do século XXI

- Antigos paradigmas X Novos paradigmas

- A Competitividade e o papel dos lideres

- O futuro da gestdo de empresas e seu impacto na gestao brasileira

Médulo: Lideranga e desenvolvimento de equipes —30h

Topicos:

- Conceitos e tendéncias em lideranca
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- O papel do lider

- Caracteristicas do lider

- Conquistando a autoridade

- O Lider coach

- Modelos de treinamento de equipes
- Recrutamento e sele¢do de pessoas
- Motivacdo de equipes

- Estratégias de orientagdo individual
- Comunicacao para resultados

- Gestao de conflitos

- Quebra de resposta programada e sua relacao com a lideranca
- Neurociéncia aplicada a lideranca

- Negociacdo e lideranca

Mddulo: Marketing Estratégico — 30h
Topicos:

- Marketing: conceitos, evolucdo e objetivos
- Estratégia e Marketing

- As atividades de marketing

- Tendéncias em marketing

- Administracdo mercadoldgica

- O processo de marketing

- Gestao de produtos

- Gestdo de pregos

- Gestdao da comunicagao

- Gestdo da distribuicdo

- Métricas de marketing

- Estruturagao do Plano de Marketing

- Componentes de uma pesquisa de marketing
- Classificagao dos tipos de pesquisa

- Pesquisas quantitativas e qualitativas

Moddulo: Estratégia empresarial — 30h
Topicos:

- Introdugdo a estratégia empresarial

- O processo de criagdo da estratégia

- Gestdo estratégica

- Implementando um modelo de gestdo estratégica
- Diagndstico estratégico

- Planejamento estratégico: conceitos e objetivos

- ldentidade organizacional

- Ferramentas de planejamento estratégico
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- Andlise do ambiente

- Balanced Scorecard e Mapa estratégico

- Indicadores de acompanhamento do planejamento estratégico
- Estratégias de marketing e Inteligéncia competitiva de mercado

Mddulo: Gestdo de processos e Diagnéstico Organizacional — 30h
Tépicos:

- Fundamentos de processos

- Estrutura do Diagnéstico organizacional

- Identificacdo de processos principais, de apoio e gerenciais
- Hierarquia e representacao grafica de processos

- Integracdo dos processos organizacionais

- Normatizacdo de processos e sistemas de certificacdo

- Metodologias para a racionalizacdo de processos

- Modelagem, implantagdo e gerenciamento de processos

- Analise, auditoria e padronizacdo de processos

- Gestdo de Processos e o impacto na gestdo empresarial

- Gerenciamento de riscos ligados a processos

- Tecnologia aplicada ao mapeamento e modelagem de processos
- Estudos de casos.

Moddulo: Financas corporativas — 30h
Topicos:

- Introdugdo as finangas corporativas

- Contabilidade empresarial

- Introdugdo aos instrumentos financeiros
- Planejamento financeiro e orgamentario
- Administragdo do capital de giro

- Gestdo econdmico-financeira

- Gestdo do fluxo de caixa

- Andlise de investimentos

- Indicadores financeiros

- Estratégia de distribuicdo de resultados

Moddulo: Gestdo do desempenho — 15h
Topicos:

- Conceitos de gestao e avaliacao de desempenho
- Propésitos da avaliagdo de desempenho
- O papel da Lideranga nos processos de gestdo e avaliagao de desempenho
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- Métodos tradicionais e contemporaneos de avaliagdo do desempenho individual e de equipes.
- Avaliacdo de desempenho x Feedback

- Perfil comportamental x Avaliacdao de desempenho

- O processo e elaboracdo de formularios de avaliagdo de desempenho
- Métodos de avaliagdo de desempenho

- Técnicas de avaliagdo de desempenho

- Subjetividade nos processos avaliativos

- Estratégias de coaching na avaliacdo de desempenho

- Estratégias para a Implantacdo da Avaliacao de Desempenho

- Indicadores de avaliacdao de desempenho

- Avaliagdo por competéncias

- Tendéncias em gestdo de desempenho

Mddulo: Coaching e Mentoring — 30h
Topicos:

- Introdugdo ao processo de orientacdo e desenvolvimento pessoal

- Tipos de orientagdo

- Processos de coaching e mentoring

- Estratégias e ferramentas de coaching para o ambiente empresarial
- Neurociéncia aplicada ao comportamento humano

- Mentoring estratégico

- Os tipos de inteligéncia

- Autoconsciéncia e autoresponsabilidade

- O papel da Autoestima no desenvolvimento pessoal e profissional

- Equilibrio dos pilares da vida e sua influéncia no desenvolvimento humano
- Lideranga interna e seu impacto na gestao

- Crengas e limitagdes

- Estratégias e ferramentas de coaching e mentoring

- Papel e influéncia dos modelos mentais

- Pressupostos da PNL para mudang¢a comportamental

Médulo: Estruturagao de RH — 15h

Topicos:

- Introducgdo a Estruturacdo organizacional
- Arquitetura organizacional

- Novas configuragGes organizacionais

- Estratégia x Estrutura

- Objetivos da estrutura organizacional

- Estrutura formal x Estrutura informal

- Tipos de organograma

- Departamentalizacao
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- Modelos de comunicagao organizacional
- Visdo sistémica do RH e RH Estratégico

- Estruturacdo do setor de RH

- Planejamento de RH

Méddulo: Legislacdo trabalhista e previdenciaria — 30h
Tépicos:

- Conceitos fundamentais da legislacdo trabalhista e previdencidria
- Relacdo de emprego

- Empregado x Empregador

- Legislagdo trabalhista e previdencidria no ambito da Gestdo de Pessoas
- Contrato de trabalho

- Modalidades de contrato

- Admissao de funcionarios

- Jornada de trabalho e carga hordria

- Estabilidade do empregado

- Rescisdo do contrato de trabalho

- CondigOes que impedem a rescisdo do contrato de trabalho

- Remuneracdo e salario

- Multa Rescisoria

- Seguro-Desemprego

- Encargos sociais

- ObrigacgGes acessorias

- Penalidades

Médulo: Educagdo corporativa — 15h
Topicos:

- Educagdo corporativa: conceitos iniciais

- Educagdo corporativa X T&D

- Os desafios do RH e do profissional de Educag¢do corporativa
- Educacdo x Treinamento

- Componentes de um Projeto de Educagao corporativa

- Processo e etapas do treinamento

- Planejamento e Programacao em Educacao corporativa

- Métodos de treinamento

- Técnicas de treinamento

- Execucao do treinamento

- Levantamento de necessidades de treinamento

- Niveis de avaliagdo

- Técnicas de instrumentos de avaliacdo de treinamentos

- Mensuracgao de resultados e ROl em T&D e Educagao corporativa
- Educagdo corporativa
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- Educacdo a distancia
- Tendéncias em T&D e Educagdo corporativa

Mddulo: Estratégias de remuneragdo — 15h
Topicos:

- Remuneragao e competéncias — conceitos iniciais

- O ambiente organizacional e seus impactos no sistema de remuneracao
- Tipos de remuneracgao

- Remuneracdo tradicional

- Remuneracdo estratégica

- Remuneracdo por competéncias

- Remuneragao x Recompensas x Beneficios

- Remuneragao fixa x Remuneragao variavel

- Incentivos salariais

- Recompensas ndo financeiras

- Politica de remuneracdo

- Implantacdo do Plano de remuneracgdo

- Modelos alternativos em gestdo de remuneragao

- Aspectos legais em gestdo da remuneragdo e recompensas

Mddulo: Tendéncias em Recrutamento e sele¢do — 15h
Topicos:

- Recrutamento e selegao no ambito da Gestdo de Pessoas
- Recrutamento e selegao x Estratégias Organizacionais

- Conceitos de Recrutamento e Selegdo

- Etapas dos processos de recrutamento e selegao

- Conceitos basicos sobre Competéncias

- Competéncias Técnicas X Competéncias Comportamentais
- Elaboragao do perfil do cargo

- Tipos de recrutamento: interno, externo e misto

- Ferramentas de selecdo de pessoas

- Etapas do processo Seletivo

- Tipos de testes aplicados ao processo seletivo

- Utilizacdo de Jogos e Dindmicas de Grupo

- Tipos de entrevistas

- Selec¢ado x Integracao de pessoas

- Mensuracao dos resultados no Recrutamento e Selecdo através de indicadores.
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Modulo: Consultoria e Auditoria em RH — 30h
Topicos:

- Conceitos, evolugdo e tendéncias da consultoria organizacional
- O papel do consultor de RH

- Diagndstico de Gestdo de pessoas

- Competéncias do consultor: conhecimentos, habilidades e atitudes
- Tipos e modelos de consultoria

- Etica em consultoria

- Estilos, papéis e habilidades do consultor contemporaneo

- Tipos de intervencdo em consultoria organizacional

- A Auditoria de RH e os aspectos legais

- Programas de auditoria

- Testes em auditoria

- Auditoria Organizacdo e procedimentos

- Auditoria Gerenciamento de Recursos Humanos

- Auditoria Rotinas de admissado

Mddulo: Gestdo do clima organizacional e Qualidade de vida — 15h
Topicos:

- Gestdo do clima organizacional e Qualidade de vida: Introdugdo e tendéncias
- Gestdo de Pessoas X Estratégias de negdcios x Qualidade de vida no trabalho
- QVT x Subsistemas de Gestdo de Pessoas

- Conceitos de clima organizacional

- Pesquisa de clima organizacional

- Visao holistica do ser humano e os tipos de saude

- O sentido do trabalho

- Abordagens e Modelos de qualidade de vida no trabalho

- Abordagens tradicionais de QVT

- Modelos Contemporaneos de QVT

- Gestdo da qualidade de vida no trabalho

- Fatores determinantes para o sucesso de projetos de QVT

- Avaliacdo de Programas de QVT

- Indicadores de QVT

- Ferramenta de acompanhamento do clima organizacional e QVT

Modulo: Trabalho de conclusdo do curso — 16h

A orientac¢do do TCC é feita de forma individualizada. O trabalho podera ser um plano de negdcios para a
construcdo de uma empresa ou um projeto de intervengao organizacional para criagdao de melhorias ou
inovagcdes em uma empresa existente.
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PROFESSORES E MODULOS

N2 de modulos: 16
Carga horaria total: 376 horas

MODULO HORAS DOCENTE TITULACAO ORIGEM
Tendéncias em Gestao empresarial 30 EASE
e Empreendedorismo Guilherme Said Mestre
Lideranga e desenvolvimento de 30 Guilherme Said e
. . EASE
equipes convidados Mestre
Estratégia empresarial 30 Henrique Vieira Doutor EASE / POLIBRAS
Gestdo de Processos e Diagndstico 30 Francisco Edvaldo
o . . - EASE
organizacional Moita Lima Especialista
Finangas corporativas 30 Marcio Moreira Mestre EASE
Marketing estratégico 30 Bruno Leitdo Mestre EASE / FFB
Estruturacdo de RH 15 Suiane Sampaio Mestre EASE
EASE / GRANJA
Gestdo do desempenho 15 Bianca Rocha Mestre REGINA
Legislagdo Trabalhista e Eduardo
Previdencidria 30 Pragmacio Mestre EASE / FFB
Guilherme Said e EASE
Coaching e mentoring 30 convidados Mestre
Educacio corporativa 15 Dermeval Franco = Especialista EASE
Ana Loturco e
Tendéncias em recrutamento e Madalena EASE / MOBILE
selecdo 15 Medeiros Especialista
EASE / GOMES DE
Estratégias de remuneracao 15 Arthur Lidio Especialista MATOS
Gestdo do clima organizacional e EASE
qualidade de vida 15 Elaine Marinho Mestre
Consultoria e auditoria em RH 30 Rodolfo Giulio Mestre FFB
TCC - PROJETO FINAL 16 Guilherme Said Mestre EASE
TOTAL 376

OBS.: Quando necessario, por questdes de agenda, os professores previstos podem ser alterados, mantendo-se o mesmo nivel de
formagdo e experiéncia dos docentes substitutos.
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INFORMACOES E INSCRICOES

Investimento: 1+14 de RS 680,00

Periodo de Inscrigdes e matriculas: 24/07/2017 a 30/09/2017

Inicio: 05/10/2017

Aulas: quinta e sexta (18h:30 as 22h) e sabados (8h:30 as 17h30) quinzenalmente.

Telefones e e-mail: (85) 98642.5449 / (85) 98836.2067 (85) 3486-9192 / contato@easebrasil.com.br

Processo de selecdao e Documentagdo necessdria: Curriculum Vitae, Cépias RG, CPF, Comprovante de

residéncia, Certificado de conclusdo da graduacao e entrevista com o coordenador do curso.

COORDENACAO

Guilherme Said — Administrador de empresas (UFC), com
MBA em Gestdo Empreendedora (UFC), Mestre em
Administracdo de empresas (UFC), Coach e Mentor pessoal
e executivo. Ex-executivo nas areas comercial e de gestao
de projetos, Consultor de empresas, escritor e professor
universitdrio com experiéncia de mais de 15 anos em
projetos de consultoria, desenvolvimento de lideres e
programas de educagao executiva. Autor de 3 livros, Diretor
Académico da EASE BRASIL — Escola de Negdcios e
coordenador dos MBA’s em gestdo da Faculdade Farias

Brito, com apoio da EASE Brasil.
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